Formularz zwrotu towaru

Dokument przeznaczony do zgtoszenia zwrotu towaru / odstgpienia od umowy zawartej na

odlegtosc¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa.

Dane konsumenta

Imie i nazwisko:

Adres (ulica, nr, kod, miejscowos¢):

Telefon kontaktowy:

E-mail:

Dane sprzedawcy

Nazwa firmy / sklepu:

Adres siedziby / punktu zwrotu:

E-mail do zgtoszen zwrotow:

Informacje o zamdwieniu

Numer zamowienia / paragonu / faktury:

Data zawarcia umowy (zakupu):

Data otrzymania towaru:

Sposob zakupu: K sklep internetowy [ sklep stacjonarny K inny:

Opis zwracanego towaru

Nazwa / model produktu llos¢

Cena brutto
(PLN)

Lgczna kwota zwrotu (szacunkowo): PLN

Rodzaj zgtoszenia

e [ Odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos¢ w ustawowym terminie
e [l Zwrot towaru na zasadach okreslonych w regulaminie sklepu
e Ul Inne (prosze opisad):

Sposéb zwrotu Srodkow

e [l Przelew bankowy na rachunek
e [1 Zwrot na karte / forme ptatnosci uzywang przy zakupie
e [ Bon podarunkowy / saldo klienta (jesli dostepne w sklepie)

Numer rachunku (IBAN):

Imie i nazwisko / nazwa posiadacza rachunku:




Oswiadczenie konsumenta

Oswiadczam, ze zwracany towar nie zostat uszkodzony w sposéb wykraczajgcy poza zwykty
charakterystyczny dla zapoznania sie z produktem, a zwrot jest zgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz regulaminem sklepu. Zobowigzuje sie do odestania towaru niezwtocznie,
nie pdzniej niz w terminie przewidzianym przez przepisy.

Data wypetnienia formularza:

Czytelny podpis konsumenta:

Miejsce na notatki sprzedawcy (np. numer sprawy, data przyjecia zwrotu, podpis osoby
przyjmujacej):




